Datenschutzerkliarung

Die Firma "Chirel - Runa Roder" informiert Sie nachfolgend iiber die Art, den Umfang und den Zweck
der Erhebung und Verwendung ihrer personenbezogenen Daten sowie deren Schutz.

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten bei der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung anlésslich Thres
Besuches auf unserer Homepage ist uns ein wichtiges Anliegen. Ihre Daten werden im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften geschiitzt. Nachfolgend finden Sie Informationen, welche Daten wihrend Thres
Besuchs auf der Homepage erfasst und wie diese genutzt werden.

Verantwortlicher:

Frau Runa Roder

Chirel Chocolade & Caffee
Konigstrale 4

01097 Dresden
kontakt@chirel.de

Link zum Impressum

1. Hosting/Server-Logfiles
Die Webseite wird bei einem externen Dienstleister gehostet:

schwarzkiinstler oHG
Alfred-Kubin-Weg 10
50374 Erftstadt
Deutschland

Beim Aufruf unserer Webseite erhebt und speichert der Provider automatisch Informationen in
sogenannten Server-Logfiles, die IThr Browser automatisch iibermittelt. Dazu gehoren:

¢ [P-Adresse des Endgerits

¢ Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

¢ Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

¢ Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

* jeweils libertragene Datenmenge

* Webseite, von der die Anforderung kommt (Referrer-URL)
¢ Browsertyp, Sprache und Browserversion

¢ Betriebssystem und dessen Oberflidche

Diese Datenverarbeitung erfolgt zur Sicherstellung eines storungsfreien Verbindungsaufbaus der Webseite,
zur Gewihrleistung einer komfortablen Nutzung sowie zur Auswertung der Systemsicherheit und

-stabilitdt. Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse).

Diese Daten werden getrennt erhoben und konnen keiner Person zugeordnet werden. Eine
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Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen findet nicht statt. Die Logfiles werden fiir 7
Tage gespeichert und anschlieBend geloscht, sofern keine ldngere Aufbewahrung zur Aufklidrung von
Sicherheitsvorfillen erforderlich ist.

Mit dem Provider wurde ein Vertrag iiber Auftragsverarbeitung (Art. 28 DSGVO) abgeschlossen.

2. Nutzung und Weitergabe personenbezogener Daten

Soweit Sie personenbezogene Daten zur Verfiigung gestellt haben, werden diese nur zur Beantwortung
Ihrer Anfragen, zur Abwicklung mit Thnen geschlossener Vertrige und fiir die technische Administration
verwendet.

Ihre personenbezogenen Daten werden an Dritte nur weitergegeben oder sonst iibermittelt, wenn dies zum
Zwecke der Vertragsabwicklung — insbesondere Weitergabe von Bestelldaten an Lieferanten — erforderlich
ist, dies zu Abrechnungszwecken erforderlich ist oder Sie zuvor eingewilligt haben. Sie haben das Recht,
eine erteilte Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft jederzeit zu widerrufen.

Die Loschung der gespeicherten personenbezogenen Daten erfolgt, wenn Sie Thre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen, wenn ihre Kenntnis zur Erfiillung des mit der Speicherung verfolgten Zwecks
nicht mehr erforderlich ist oder wenn ihre Speicherung aus sonstigen gesetzlichen Griinden unzuléssig ist.

3. Anonymisierung von IP-Adressen

Die IP-Adressen der Webseiten-Besucher werden generell vom verwendeten CMS-System der Webseite
durch Verkiirzung der IP-Adressen anonymisiert. Dadurch kann ein Personenbezug innerhalb des
verwendeten CMS-Systems z.B. im System-Log nicht mehr hergestellt werden.

4. Erhebung, Speicherung und Ubertragung personenbezogener Daten durch die
Webseite

4. Erhebung, Speicherung und Ubertragung personenbezogene Daten durch die
Webseite

4.1. per Kontaktformular

Bei der Kontaktaufnahme iiber E-Mail oder Kontaktformular erfolgt die Verarbeitung personenbezogener
Daten vertraulich. Rechtsgrundlage dafiir bildet Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Die personenbezogenen
Daten werden nicht an Dritte weitergegeben. Wir nutzen diese Daten ausschlieBlich um Thre Anfrage zu
beantworten und ggf. mit Ihnen Kontakt aufzunehmen.

Die Daten des Kontaktformulars werden nicht in der Datenbank/Backend der Webseite gespeichert. Die
Dateniibertragung des Kontaktformulars erfolgt verschliisselt iiber ein validiertes SSL-Zertifikat (SSL =
Secure Sockets Layer). Dadurch konnen personenbezogene Daten nicht von Dritten abgehort werden, da
die Kommunikation ausschlieBlich zwischen dem Webbrowser und dem Server erfolgt.

4.2. Per E-Mail-Kommunikation

Wenn Sie uns per E-Mail kontaktieren, werden die von Thnen {ibermittelten Daten (z. B. Name, E-Mail-
Adresse, Inhalt der Nachricht) von uns gespeichert und verarbeitet.

Die Abwicklung des E-Mail-Verkehrs erfolgt iiber die Server unseres Hosting-Anbieters (Siehe Punkt 1!).



Dabei werden Metadaten (Absender, Empfinger, Zeitpunkt, IP-Adressen) sowie die Nachrichteninhalte
verarbeitet.

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung sind Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfiillung bzw.
vorvertragliche Maflnahmen) und Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an einer effizienten

und sicheren Kommunikation).

E-Mails werden nur so lange gespeichert, wie dies fiir die Bearbeitung Ihres Anliegens erforderlich ist,
oder solange gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

5. Rechte der Besucher und Nutzer

Als Besucher und Nutzer dieser Webseite haben Sie folgende Rechte beziiglich der Verarbeitung Threr
personenbezogenen Daten:

Recht auf Auskunft,

Recht auf Berichtigung oder Loschung,
Recht auf Dateniibertragung

Recht auf Widerruf.

Beschwerderecht bei Aufsichtsbehorde

Zur Wahrung dieser Rechte stehen wir Thnen unentgeltlich und innerhalb der gesetzlichen Fristen zur
Verfiigung unter folgender Adresse:

Frau Runa Roder

Chirel Chocolade & Caffee
Konigstrale 4

01097 Dresden
kontakt@chirel.de

Bei VerstoBen gegen den Datenschutz haben Sie ein Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde des
zustindigen Bundeslandes (hier Sachsen). Kontaktdaten unter:
https://www.bfdi.bund.de/SharedDocs/Adressen/DE/LfD/Sachsen.html

6. Einsatz von Cookies
Verwendete Cookies:

* Die derzeitige Version des CMS-System Contao verwendet keinerlei technische Cookies.
¢ Tracking-Cookies zur Webanalyse werden auf dieser Webseite derzeit nicht eingesetzt.

Cookies sind kleine Textbausteine, die auf Threm Computer abgelegt werden und die Thr Browser
speichert. Cookies dienen dazu unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen (z.B.
Speicherung von Login-Daten). Cookies verursachen auf IThrem Computer keinen Schaden und enthalten
keine Viren.

Sie als Nutzer konnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern. Dabei konnen Sie Ihren Internetbrowser so einstellen, dass er Cookies von Threr
Computerfestplatte 16scht, alle Cookies blockiert oder Sie warnt, bevor ein Cookie gespeichert wird. Wir
mochten Sie jedoch darauf hinweisen, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht simtliche Funktionen
der Webseite vollstindig nutzen konnen. Rechtsgrundlage fiir das Setzen der Cookies bildet unser Interesse
an der Sicherung der technischen Abldufe auf der Webseite gemif3 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
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7. Social Media Plugins

Auf dieser Webseite werden keine Social Media Plugins von Facebook, Twitter, Google+ etc. eingesetzt.
Die vorhandenen Symbole im unteren Bereich der Webseite sind sogenannte Social Bookmarks, die das
Teilen der Links zu unseren Webseiten bei den jeweiligen Social Media Anbietern vereinfachen.

Allgemeine Informationen zu Social Media Plugins:

Social Media Plugins sind Software-Erweiterungen eines Dritten / in diesem Fall eines Social Media
Anbieters (z. B. soziale Netzwerke wie Facebook, Google, Twitter, Youtube etc.) Wenn Sie eine Webseite
aufrufen, die ein solches Plugin enthilt, baut Ihr Browser eine direkte Verbindung mit dem Server des

Social Media Anbieters auf. Der Inhalt des Plugins wird von diesem direkt an Ihren Browser libermittelt
und von diesem in die Webseite eingebunden.

8. Social Bookmarks
Im unteren Bereich der Webseite befinden sich sogenannte Social Bookmarks (Internet-Lesezeichen) von:

e Facebook
e Twitter

Mit diesen Social Bookmarks konnen Nutzer dieser Social Media Anbieter Links zu Internetseiten
sammeln und teilen. Dabei handelt es sich nicht um Plugins sondern um eine externe Verlinkung zu den
Webseiten dieser Anbieter. Beim Anklicken des jeweiligen Icons/Grafik werden Sie iiber ein neues
Fenster an die Social Media Anbieter weitergeleitet und erst nach diesem ersten Klick werden
Nutzerinformationen an die genannten Social Media Anbieter iibertragen. Informationen zum Schutz

personenbezogener Daten entnehmen Sie bitte den Datenschutzerklidrungen der genannten Social Media
Anbieter.

9. Einsatz von Google-Produkten

Aktuell werden keine Google-Produkte von Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA fiir diese Webseite genutzt.

10. Sicherheitshinweis

Wir sind bemiiht, Thre personenbezogenen Daten durch Ergreifung aller technischen und organisatorischen
Maoglichkeiten so zu speichern, dass sie fiir Dritte nicht zugédnglich sind.

Sicherheits-Updates der verwendeten CMS-Software werden innerhalb von 72 Stunden durchgefiihrt.
Die Kommunikation iiber das Kontaktformular der Webseite wird mit https verschliisselt.

Bei der Kommunikation per E Mail kann die vollstindige Datensicherheit von uns nicht gewihrleistet
werden, so dass wir Thnen bei vertraulichen Informationen den Postweg empfehlen.

Dresden, 25.08.2025
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